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Establecer estrategias y metas pertinentes que contribuyan a la lucha contra la
corrupcion, asi como a darle via a la informacién publica y transparente,
fortaleciendo la atencion al ciudadano y de esta manera contribuir al
cumplimiento de la misién del Instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama -
Culturama.

2. ALCANCE

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2024, es
aplicable a todos los procesos del Instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama -
Culturama.

3. MARCO NORMATIVO

Las razones por las cuales se hace necesaria la implementacién de un Plan de
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2025 obedecen a
necesidades de tipo Legal y Administrativo asi:

% Constitucion Politica de Colombia.

% Ley 42 de 1993 (Control Fiscal de la CGR).

% Ley 80 de 1993, articulo 53 (Responsabilidad de los Interventores).

% Ley 87 de 1993 (Sistema Nacional de Control Interno).

% Ley 190 de 1995 (normas para preservar la moralidad en la administracion
publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa).
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Ley 489 de 1998, articulo 32 (Democratizacion de la Administracion
Publica).

Ley 599 de 2000 (Codigo Penal).

Ley 610 de 2000 (establece el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias).

Ley 678 de 2001, numeral 2, articulo 8o (Accion de Repeticion).

Ley 734 de 2002 (Codigo Unico Disciplinario).

Ley 850 de 2003 (Veedurias Ciudadanas).

Ley 1150 de 2007 (Dicta medidas de eficiencia y transparencia en la
contratacion con Recursos Publicos).

Ley 1437 de 2011, articulos 67, 68 y 69 (Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

Ley 1474 de 2011 (dictan normas para fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestion publica).

Decreto 4567 de 2011 (Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909
de 2004 y decreto ley 770 de 2005).

Decreto 4632 de 2011 (Reglamenta Comision Nacional para la Moralizacion
y la Comision

Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcion).

Documento Conpes 3714 de diciembre 01 de 2011: Del Riesgo Previsible en
el Marco de la Politica de Contratacion Plblica.

Decreto 0019 de 2012 (Normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Publica).

La Ley 2195 de 2022 refuerza la transparencia y la lucha contra la

corrupcion en Colombia mediante controles internos mas estrictos,
sanciones severas y mayor participacion ciudadana en la vigilancia de los
recursos publicos.



4. GENERALIDADES DEL INSTITUTO

Mision
Somos una Institucion que promueve e incentiva el arte y la cultura, enfocado en
valores éticos para el desarrollo civico - social de nuestra poblacion.

Vision
Seguir construyendo a través del arte y la cultura mejores seres humano
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Mapa de Procesos

El mapa de procesos del Instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama -
Culturama, esta compuesto por 4 dimensiones (Estratégico, Misional, Apoyo Yy

Evaluacion)
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5. RELACION CON EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, que se aplica a las entidades y organismos de
la Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional. Esta contemplado
dentro de la politica de desarrollo administrativo de transparencia, participacion
y servicio al ciudadano.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se incorporan para la
formulacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano los lineamientos
y actividades contempladas en los cinco componentes estratégicos para
contribuir en la lucha anticorrupcion, armonizados con los requisitos asociados a
las siete dimensiones del mencionado modelo, los cuales se veran materializados
a través del compromiso, cooperacion y responsabilidad de los lideres de proceso
y sus equipos de trabajo.

@ DNP =
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
Fuente: Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. DAFP
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6. METODOLOGIA

El Plan Anticorrupcion se desarrolla en el Instituto teniendo en cuenta los
componentes planteados en la guia “Estrategias para la Construcciéon del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” de la Presidencia de la RepUblica y
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, con el fin de fortalecer y
articular cada uno de sus componentes como una herramienta de caracter
preventivo para el control de la gestion, cuya metodologia incluye seis
componentes a partir de los parametros y soportes normativos, asi:

Riesgos de Corrupcion
y Medidas para
Mitigarlos
/ N

et Estrategia
Iniciativas Anti
Adicionales .
tramites.

Transparencia
y Acceso a la

Rendicién
Informacion de Cuentas

publica

\
il

N Mecanismos
para mejorar la
Atencion al

Ciudadano

Componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Fuente:
Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencion al
ciudadano.

<+ Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y
acciones para su manejo.

La construccién del mapa de riesgos de corrupcion del Instituto se realiza
mediante la metodologia establecida en la Guia para la Gestion del Riesgo
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del DAFP. Donde se contempla las fases de: ldentificacion, analisis, valoracion y
definicion de planes de tratamiento; con ellas se busca administrar los riesgos y
dar una respuesta oportuna que permita prevenir su materializacion.

Fases de la Gestion del Riesgo
Fuente: SDO (2019) basado en Guia para la Gestion del Riesgo del DAFP
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— Seguimiento

< Metodologia para la estrategia Anti Tramites.

Con el fin de contribuir a la eficacia, la equidad y la eficiencia de las actuaciones
de la administracion publica, con base en el principio de buena fe, el Estado ha
definido una politica de racionalizacion de tramites, la cual busca facilitar el
acceso de los ciudadanos a los tramites y servicios prestados por las entidades
publicas. Esta politica tiene por objetivos: Simplificar, estandarizar, eliminar,
optimizar y automatizar tramites y procedimientos administrativos; promover el
uso de las TICs facilitando el acceso a la ciudadania a la informacion sobre
tramites y a su ejecucion por medios electronicos. La politica consta de cuatro
fases, las cuales se evidencian a continuacion.
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Tramites en el Sistema

Fases de la politica de Racionalizacion de Tramites
Fuente: pagina web del Sistema Unico de Informacion de Tramites-SUIT del DAFP

< Mecanismos para la Rendicion de cuentas.

El tercer componente contiene las acciones que responden a la creacion de un
ambiente de empoderamiento de lo publico y de corresponsabilidad con la
sociedad civil en busca de un accionar trasparente de la entidad y la
recuperacion de la confianza en la institucion.

Mas alla de ser una practica periddica de audiencias publicas, la rendicion de
cuentas a la ciudadania debe ser un ejercicio permanente y transversal que se
oriente a afianzar la relacion Estado - ciudadano; por tanto, la rendicion de
cuentas no debe ni puede ser Unicamente un evento periddico y unidireccional de
entrega de resultados, sino que por el contrario tiene que ser un proceso
continuo y bidireccional, que genere espacios de dialogo entre el Estado y los
ciudadanos sobre los asuntos publicos.
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Implica un compromiso en doble via: los ciudadanos conocen el desarrollo de las
acciones de la administracion nacional regional y local, y el Estado explica el
manejo de su actuar y su gestion, vinculando asi a la ciudadania en la
construccion de lo publico.

Para garantizar la transparencia en los procesos de contratacion publica,
CULTURAMA implementara:

La publicacion detallada de los procesos de contratacion en el SECOP I,
incluyendo pliegos, propuestas y contratos adjudicados.

Auditorias externas en los proyectos de contratacion que superen el 30% del
presupuesto anual de la entidad.
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< Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

Este componente reune las acciones que debe realizar la entidad para mejorar la
calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos
y garantizar su satisfaccion.

Para la definicion del componente de “Mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano”, es necesario analizar el estado actual del servicio al ciudadano que
presta la entidad con el fin de identificar oportunidades de mejora y a partir de
alli, definir acciones que permitan mejorar la situacion actual.

Para el diagnostico o analisis del estado actual, se recomienda hacer una revision
integral de la entidad utilizando diferentes fuentes de informacion. En primera
instancia se debe identificar el nivel de cumplimiento normativo relacionado con
el servicio al ciudadano: gestion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias, proteccion de datos personales, accesibilidad e inclusion social,
cualificacion del talento humano, y publicacion de informacion, entre otros.

También se recomienda hacer uso de encuestas de percepcion de ciudadanos
respecto a la calidad del servicio ofrecido por la entidad, y de la informacion que
reposa en la entidad relacionada con peticiones, quejas y reclamos. Esta
informacion permite identificar de primera mano las necesidades mas sentidas de
los ciudadanos y los elementos criticos del servicio que deben ser mejorados.

< Iniciativas Adicionales

Las entidades deberan contemplar iniciativas que permitan fortalecer su
estrategia de lucha contra la corrupcion. En este sentido, se extiende una
invitacion a las entidades del orden nacional, departamental y municipal, para
que incorporen dentro de su ejercicio de planeacion, estrategias encaminadas a
fomentar la integridad, la participacion ciudadana, brindar transparencia y
eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnologicos y de talento
humano, con el fin de visibilizar el accionar de la administracion publica.
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7. DESARROLLO DE COMPONENTES

7.1 PRIMER COMPONENTE: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de
Riesgos Corrupcion

El instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama,
Cuenta con un Mapa de Riesgos de Corrupcion
Realizados por procesos donde se identifico el Riesgo,
causas, consecuencias, probabilidad e Impacto y donde
se establecieron controles de Mitigacion, asi como los
responsables de cada Control.
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PRIMER COMPONENTE (Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos Corrupcion)

COMPONENTE 1 GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
ITEM | SUBCOMPONENTE REQUISITOS MINIMOS ACTIVIDAD A REALIZAR ENTREGABLES RESPONSABLE FECHA
1 'Oﬁ!l.ct. btegd de 1 Politics d¢ Ricsgos Difundir Ia Polm;:ia c‘!e Adminiztracion fo"txa de Jefe de plamcacion Febrero
21. Iearificacion de Roesgos de Identificacién de Riesgos Riesg_o::;;ouvdo. Todo:_ k_w procesos ! Jefe
2. | Valorscion del Riesgo de Valoracién de Risagos Rlwgos ds comupciia Jete de planeacién
2 Corepciée wlorsdos
. Mf::.::.;:f. del Noviembr
Correpc n . ¢
2:. Miatriz de Riesgos de Elsboracién de Matriz de riezgos Matriz de riezgos Jefe de plancacién
Coaszsuita gy 3. | Divelgar o Mapa de Ricsgos Divulgar ¢l Mapa de Riezgos de Mapa de Riezgos de 3
= Divslgacios 1 de corrupcion corrupcion del Instituto de Cultura y | Corrupcion peblicado e P
Monitorear y revisar periddicamente | Seguimicato trimestral g
4.| G i que loz © | 1 Maps de Riczgoz de Corrupcion = de 1 de Todos loz procesos { Jefe Julio
1 som eficaces y cficientes. e ik b de plancacion Octubre
zi ¢z del cazo ajustarlo. corrup<ion de bk eatidad | =
Diciembre
Moasitoreo g ) R ; ; Abril
4 Obreacr informacidn adicions! Implementar planes de mejoramicnto
Revisibe ‘: que pormits mojorar Iy on cuso de materinlizacion de riesgos | Planes de mejoramicato Todos ;: - P'““:Z’ $ dete OJ“":
vaboracidn del ricsgo. da gectién y de corrupeibn plancacion cubre
Diclembre
Anskizyr y sprender becch s Abril
4. partir de loz eventor, loz ¢ °M;:::;’,:‘:::°dl: ::::;:h:: cion | Informe ate eates de Todos loz procesos { Jefe Julio
3 | cambioz, has tendenciaz, los del riesgo control de plancacion Octubre
&xitos y los fracazos : Diciembre
Realizar ¢l zeguimiento al Mapa de Abril
5 P 5.1 Segumicato 3l Mapa de Riczgos de Corrupcion, reportando y | Seguimieato Mapa de | Todos loz procesos { Jefe Julio
g - Riccgos publicando ¢l resultado de la revizion | riesgos de correpcion de plancacion Octubre
cfectuady, en loz plazos establecidos Diciembre
7.2 SEGUNDO COMPONENTE: Racionalizacion de tramites

El instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama, busca la
optimizacion de los procesos internos para mejorar la
prestacion de sus servicios a la comunidad, es por esto que
establece el plan de trabajo para la racionalizacion de

tramites de la siguiente manera:
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COMPONENTE 2 : RACIONALIZACION DE TRAMITES

ITEM SUBCOMPONENTE REQUISITOS MINIMOS ACTIVIDAD A REALIZAR ENTREGABLES RESPONSABLE FECHA

TVETTETTO U ranmtes Propuesto:
por la Funcién Publica y

Identificacion : ) P Identificar el total de tramites por Listado de tramites
1 S 1.1 | registrarlos en el Sistema Unico R e Responsables de proceso Febrero
de Tramites . .. proceso identificados
de Informacion de Tramites
JPTTaTy
Realizar el proceso de priorizacion del Listado de Tramites
2 Priorizacion 2.1 Priorizar tramites 20% de los Tramites de cada proceso priorizados de acuerdo a Responsables de proceso Marzo
identificados en la etapa anterior los requerimientos
Normativa: Acciones o medidas Revision y simplificacion
de caracter legal para mejorar los . .. . de procedimientos,
e . . i _ . Clasificar los tramites y procedimientos ) p ‘m
Racionalizacion tramites, asociadas a la _ . requisitos, costos de cada :
3 L. 3.1 o de mayor impacto en la entidad, de o Responsables de proceso Junio
de Tramites modificacion, . tramite por proceso
o, . acuerdo a la normatividad que los regula, o
actualizacion o emision de Cargue de actualizaciones

normas enel SUIT
Interoperabilidad entre las
entidades estatales y privadas
4 Interoperabilidad: 4.1 que ejerzan
funciones publicas a través de

Sistema de atencion por medio de correo | Tramites entre entidades

Responsables de proceso Noviembre
institucional revisados y ajustados P p

medios fisicos o tecnoldgicos

1 r

7.3 TERCER COMPONENTE . endicién de cuentas

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1757 de 2015, en la cual
se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica y en especial a la rendicion
de cuentas, dispuesta en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas,
documento publicado por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, DAFP y por el Departamento Nacional de
Planeaciéon Nacional, y a la Politica de Rendicion de Cuentas de la
Rama Ejecutiva a los Ciudadanos, establecida en el documento
Conpes 3654 de 2010, es necesario recordar que este mecanismo, es
un proceso que trae consigo beneficios y oportunidades de mejora
en la gestion y transparencia publica. Un adecuado proceso de
rendicion de cuentas en el Instituto de Cultura y Bellas Artes de
Duitama - Culturama, permitira mayor transparencia y participacion
ivel de credibilidad y confianza
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COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

ciudadanis durante &l afio

retroalmerte |a gestion de la

adad sz a

SUBCOMPONENTE REQUISITOS MINIMOS ACTIVIDAD A REALIZAR ENTREGABLES RESPONSABLE FECHA
Generaciinde datos y _ .
cornenidos sobre |a gestibn, el mﬁhm q:e
resuitado de lamizma y el e
"‘W i 2 :' e motl .o‘on Diagnestico del Estado
el plan de desanollo nacional, cd; :;f:: - 5’":7;
departamental o municipal, asi Promover la dsponiblidad, e e i
como a la disponbiidad, s s nevyégw Todos los procesos | Jefe
1.1 | exposicién y difusién de datos,|  estadisticas o documentos, con Identficacién de e l':ne acién Octubre
estad sticas 0 documentos informacién relscionada con la SRR P
e pot pacte de las ervidades gestion de la Ervidad. S
T - pablicas. Los datos y los s
y on lenguaje idos det ubno!on de
comprensible voiios de oald Il rnformacion actual
R :d' - 2 Capae-dadoma:vay
Szl saiois s =0
poblacionales y de interés.
Generar informacion de
calidad para que sea Elsborae :z s:;ddizav.l: estldde‘ﬁa Publcar réormacién T
una, iva, veraz, actual a8y subforme minima obligatoria + -
12| i eieabie. | siscuciinde Rendicién de Cuentas | temas de peonésdeta |  Jele de planeacién e de
procesable y disponible en 2018 ciadadania
foematos accesibles.
A raves de espacios [bien sea
Dialogo de doble via presenciales - gensrales, por
segmentos o localzados, . Ewdenclas de vigencia
‘:’::wl., 23 vinuales por medio de ruevas Desamolier espacios de diiloge comuricacibn bilateral EquipodeFD 2021
ganiz recnologias) donde se
mantiene un contacto directo
m— — -
Planear acciones que
e contribuyan 3 laintericrizacion | Sensibilzar y generar acciones para
e delacukuraderendicionde | promowver larendcion de cuentasy |Estiategla de incentivos
l:o' ul.l 5 3.1 cuertasenlosservidores | difunde la consulta a los cludadanos | para RdC aprobaday Equipo de RdC oct
= eoen!l = publicos v en los cudadanos sobre temas de interés delos divulgads
mediante la capacitacién, el procesos de la entidad
Aponoaianisoiysl
cumplimiento de lo planeado
&n laEsvategia de Rendicdn
Evaluacién g de Cuentas, asi como las Elsbotae y socializar el forme dels | Inforrme de laEstategia T T
retroalimentacion a la [4.1| acciones para gacantizar que | Estistegia de Rendicién de Cuentas de Rendicién de e lp-".dén Diciembre
gestién institucional Ia evaluaci6n resizada por la 2020 Cuentas 2020 P
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Para el Instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama - Culturama las partes interesadas son
sin duda el eje central de la accion, por eso su finalidad es ofrecer un servicio con altos
estandares de calidad, el proposito de la entidad es mantenerse en constante mejoramiento
es asi como se plasma un plan de trabajo enfocado en ellos.

4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
ITEM SUBCOMPONENTE REQUISITOS ACTIVIDAD A REALIZAR ENTREGABLES RESPONSABLE FECHA
Estruotura Inchusitn de recwrsos ol presupuesto
hcotpora recurs0s on of presupuesto 4
1 r""‘""’ 12 paia el desanollo de iniciativas que 'd'l' 9 w‘:”.d'“ *d:‘ ?_"f",’“d'm“ Gererte general Feteero
'm"':"-“""' mejoren ol servicio al ciudadanc chudadane.
Aphc Awodisgnbstico de
21 .:i::oosp-a ) " - Rodcaﬂq\:smopu.npmc Dnmom::‘opun Responsables de procesos Jurd
y austest \dos. sicos espacios lisicos misionales
Realzar apstes razonables alos
espacios lisicos de stencidn y servicio |  Estrategia de sjustes de espacios
al chadadano para garantiza su fisicos de de atencedn y servcio al Eyﬁdo:ol:donpaobs F\_upomlobbtdopme“ot Junio
scoesbildad de scuerdo con laNTC ciudadano. -— o o
6047,
Irplements convenios con el centro de Protocolos Bé A Snpers Hmoc?bsaﬁﬁcosde
relovo y cualfica a los serwdores en su 5 X Arencion para
g > Poblacién con y en situacidn de i Responsables de procesos
2.2 |uso, para garantizar la sccesibilidad de o T Poblacién conyen P Junio
2 Fortalecimiento de los las personas sordas a los servcios de la - ioaly disig OMe | Shuaciénde -
canales de atencién ervidad. R Discapacidad.
: . Protocolos de servicio al cludadano
Implementar sistemas de informacion 3 Socialzar los
2.3 | quefacirenla gestiony vazabibdad de | =" ;d““"b”m’g:'m"“ protocolos de servicio m"’”"‘"’""""“““” Juio
loz requerimientos de los cudadanos. = ’:“M e cradadano &

\
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Impl tar nuevos lez de atencid (ol tacin d
N . o mplementacion de
de acuerdo con laz caracteristicaz y Monitorear y fortalecer loz medioz de P Rezponzables de procezoz :
2.4 et R . . . nuevos Canales de o Julio
deloz para 3 través de redes sociales " mizionalez
. atencion
garantizar cobertura,
Incluir ¢n ¢l Flan Inztitucional de
Capacitacidn temiticas relacionadas con | Monitorear ¢l Plan de Capacitacion y su
. . .. . Ho 'Y Zhi, .
3.2 <l mejoramiento del zervicio al ciudadano, fortalecimiento en z Plan Inztit | de Todos loz procesoz { Jefe Febrero
- como por ¢jemplo: cultura de servicio al | relacionadas con el mejor to del | Capacitaciones de planeacion
ciudadano, fortalecimicnto de servicio al ciudadane.
3 Taleato humano camnetencing narn ol deaareealla de In
Eztablecer un Zizkema de INCERtIvOZ
monetarios ¥ no monetarios, para Publicacién de reconocimiento anual a -
- i . it imi z los ezoz ! Jefe
Reconocimiento 3 Todoz loz procesos ¢ Jef
3.3 dezstacar ¢l dezempeno de loz servidorez loz zervidorez publicoz poztuladesz N — = Febrero
.. o : servidores piblicoz de plancacion
en relacion al zervicio prestado al dentro de la entidad
ciudadano
Eer T T S S —— Elaborar periddicamente informes de
u i Sy o
i gramen P PRRSD para identificar oportunidades | Reglamento de PRRSD | Responsables de procesos 9
4.1 geztion de laz peticiones, quejaz y : o ) o Julio
Iamos de mejora ¢n la preztacion de loz divulgados misionales
FESRIOZ. servicios.
4 Hormativo y
procedi tal -, -
Incorporar en ¢l reglamento interno de Reglamento interno con
mecanizmoz para dar prioridad a laz conzideracionez de prioridad para laz g
. p . Reglamento interno con
pet ¢z presentadasz por de peticiones presentadaz - ; Rezponzables de procezoz .
4.2 5 conzideracionez de v Julio
edad y aquellaz relacionadaz con ¢l por menorez de edad y aquellaz priotidad mizionales
reconocimiento de un derecho rel daz conelr i to de
fundamental un derecho fundamental
Caracterizar 3 loz ciudadanes - uzuarios -
et ; P " o
grupoz de interés y revizar la pertinencia Conzolidar la construccion de la oy
; P i izaci sponsables 505 "
Caracterizacion de Responzables de procesoz
5.1 de la oferta, canales, mecanizmos de caracterizacion de usuarios de acuerdo , A e Julio
" , - o " uzyarioz actualiz
informacién y comunicacién empleados con la normatividad vigente. o -
por la entidad.
5 Relacionamiento con
¢l ciudadano Realizar periodicamente mediciones de
percepcion de los ciudadanos respecto
Realizar periddicamente mediciones de | 2 la calidad y accesibilidad de la oferta s 1
. m P i s " rimestral
5.2 | percepeidn de los ciudadanos respecto a | institucional y ¢l servicio recibido, ¢ [ Informes publicade Responzables de proceso mcn.'tc

7.5

la calidad.

informar loz rezultadoz al nivel directive

<on ¢l fin de identificar oportunidadez y

informacion

El componente se enmarca en las acciones para la
implementacion de la Ley de Transparencia y
Acceso a Informacion Publica Nacional 1712 de 2014
y los lineamientos del primer objetivo del CONPES
167 de 2013 “Estrategia para el mejoramiento del
acceso y la calidad de la informacion pablica”.
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COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
META O
ITEM SUBCOMPONENTE REQUISITOS MINIMOS ACTIVIDAD A REALIZAR PRODUCTO RESPONSABLE FECHA
Publicacié 2 e Divulgar proactivamente la
ublicacién de informacidén minima . P S »
1.2 . = o Fi informacién pdblica y promover la Publicacién de Lideres de procesos .
L obligatoria de procedimientos, servicios| e i gl N A Junio
i i e —— disponibilidad, exposicién y difusién informacién
1 Lineamientos de 2 de datos, estadisticas o documentos,
Transparencia Activa |dentificacié S
entificacién y publicacién de datos Publicacién dat Lid d
1.3 Divulgacién de datos abiertos. abiertos de altoimpacto yinterés para tDlcaconcatos CeM82iCe PIoces0s Junio
: abiertos
la comunidad
Revisar los estdndares del contenido y Realizar informe de PORSD
2 Llneamlen-los de_ 21 op?:)r'tunldad delas respl...lestas a |fs reallzada's ala entldad. con informe de PORSD Responsable c.ie PORSD |Bimensual
Transparencia Pasiva solicitudes de acceso ainformacién opontunidades de mejora de la entidad mente
publica planificadas.
AE RN IES ) ) . ) Identificar y clasificar el 1007 los ) )
Instrumentos de El Registro o inventario de activos de . . o X Inventario de activos de
3 s 31 o activos de informacién relacionados N e Todos los procesos Marzo
Gestion de la Informacién. informacién
. porlaLey 1712 de 2014,
Informacién
Divulgar lainformacién en formatos
alternativos comprensibles. Es decir, | Divulgar la informacién permitiendo su| Informacién divulgada
que la forma, tamafio o modo enla que visualizacién o consulta paralos de acuerdo a Lideres de procesos de
4.1 se presentalainformacién pdblica, | grupos étnicos v culturales del pais, v parametros de procesos misionales Abril
permita su visualizacién o consulta para|  paralas personas en situacién de comunicacion y
los grupos étnicos v culturales del pais, discapacidad. cobertura
Criterio dif ijal de yparalas personas en situacion de -
4 accesibilidad Adecuar los medios electrénicos para . Hacer se.g'ulmlen'to ala Sistemas de Lideres de procesos de .
= e o implementacién de sistemas de S i MNoviembr
4.2 | permitir la accesibilidad a poblacién en P comunicacion procesos misionales
p o = 5 comunicacidn para personas en 3 e
situacién de discapacidad. o , - implementados
condicién de discapacidad, de
Impl'e Tentar los ||ne.am|?r?tos de Fortalecer lainfraestructura para Obras desarrolladas .
accesibilidad a espacios fisicos para A s MNoviembr
4.3 - N o favorecer la accesibilidad conun | como se planificaen el Gerente general
poblacién en situacion de 9y f 7 e
N ) enfoque diferencial. Plan de Accidén
discapacidad.
5.1 Elndmero de solicitudes recibidas.
5.2 Elndmero de solicitudes que fueron
: trasladadas a otra institucion.
vy T . Rea!lzar |nf0rn?e d‘e (735D Responsable de PORSD
Criterio diferencial de realizadas al instituto con = "
5 e N A Informe de PORSD de la entidad ! Jefe de Bimensual
accesibilidad oportunidades de mejora = o
e control interno de gestién
planificadas.
5.3 |Eltiempo de respuesta a cada solicitud.
5.4 El ndmero de solicitudes enlas que se

7.6

negd el acceso alainformacién.

SEXTO COMPONENTE: Iniciativas Adicionales

El instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama -
Culturama como iniciativas adicionales pretenden incluir:
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COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES ENTREGABLES | RESPONSABLE FECHA
ITEM SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD A REALIZAR
Acto
administrativo de
1 INICIATIVAS 11| Actualizacién y divulgacién del cédigo de integridad de la entidad, adopcion del | Gerente general Junio
ADICIONALES alineado con las recomendaciones del DAFP. o
codigo de
; INICIATIVAS e Ir;ﬁ)éir?oerge - ontrol Int unio /
. ontrol Interno  [Junio
ADICIONALES Reforzar los sistemas de control interno mediante auditorias isciplinario o |Diciembre
semestrales para identificar riesgos asociados a la corrupcion. lquien haga sus
veces
INICIATIVAS Certificados de
3 1.3 . . . . . capacitacion  |Gerente General JAgosto
ADICIONALES Capacitar a los funcionarios sobre las disposiciones de esta la Ley 2195
de 2022 para garantizar su aplicacion efectiva.
INICIATIVAS Informe de ] o ]
4 1.4 s . supervision del  JArea juridica de [Todo el afio
ADICIONALES Publicacién detallada de los procesos de contratacién en el SECOP I, contratista | o e cion
incluyendo pliegos, propuestas y contratos adjudicados.
INICIATIVAS Informe dg ]
5 1.5 » . » - recepcion de¢  isecretaria Septiembre
ADICIONALES Implementacion de un medio digital para la recepcion y seguimiento petitiands y
de quejas, peticiones y denuncias ciudadanas. denuncias
ciudadanass
INICIATIVAS Informe de ] .
6 1.6 » . . . andlisis de datos [Secretaria y Septiembre
ADICIONALES Implementacion de herramientas tecnolégicas para realizar encuestas fteCOlecg'fOIS 3 [irea de
y obtener retroalimentacion ciudadana sobre los programas Er:/cejenetais Proyectos
desarrollados.
N : J
Jan %mom €S
Julian Benavides Cabra
Gerente General Culturama
Original firmado
Reviso

Elaboro
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